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AVM VE AVM ICINDEKI iS YERLERINDE
ALINMASI GEREKEN ONLEMLER

AVM’de ve AVM’deki is yerlerinde goriiniir yerlere COVID-19 6nlemleri ile ilgili

afisler (el yikama, maske kullanimi1 ve is yeri i¢inde uyulmasi gereken kurallar) asilmalidir.
AVM ve is yerlerinin girisinde, ayrica AVM igerisinde uygun yerlerde el antiseptigi
bulundurulmalidir. AVM giriglerinde bulunan hava perdeleri calisiyorsa kapatilmalidir.
COVID-19 i¢in AVM’lerin higbir yerinde dezenfektan piiskiirtme islemi (dezenfektan tiineli
vb uygulamalar) yapilmamalidir. Diinyadaki saglik otoriteleri (Diinya Saglik Orgiitii, Avrupa
Hastalik Kontrol ve Korunma Merkezi, Amerika Birlesik Devletleri Hastalik Kontrol ve
Korunma Merkezi) tarafindan 6nerilmeyen bu islem toksik etkileri nedeniyle insan sagligina
zararl olabilir.

AVM’deki Is Yerlerine Yénelik Onlemler

Is yeri calisanlar1 maske takmalidir.

Is yeri girisinde ve kasalarda (8deme noktalarinda) el antiseptigi bulundurulmalidir. El
antiseptiginin doluluk durumu belirli araliklarla kontrol edilmeli, ilizerine ekleme
yapilmamali ve bosalani yenisi ile degistirilmelidir.

Is yeri icerisinde kalabalik olusmasini engellemek icin, dis kapiya igeriye girilmesini
engelleyecek basit bir uyarici/engelleyici koyulmalidir. Bu, kapmnin her iki tarafindan
tutturularak asilabilecek basit bir kirmizi renkli kordon ya da serit olabilecegi gibi,
kasa, plastik duba gibi bir blokaj materyali de olabilir.

Miisterilerin is yerine tek baslarina girmeleri saglanmalidir.

Is yerine 8 metrekareye 1 kisi diisecek sekilde miisteri alinmalidir (Or. 32 metrekarelik
bir diilkkadnda 2 calisan varsa 2 de miisteri alinabilir).

Is yeri disinda da sosyal mesafenin korunmasini saglamak iizere kalabalik olusmasini
engelleyecek 6nlemler alinmahidir. Gereken yerlerde zemine aralarinda en az 1 metre
mesafe olacak sekilde yer isaretleri yerlestirilmelidir.

AVM igerisindeki is yerleri kendi sektorleri ile ilgili yayinlanan/yayinlanacak
kurallara ayrica uymalidir.

Deneme kabinleri miimkiin oldugu kadar kullanilmamali, iceride kalma siiresi
siirlandirilmali (10 dakikayr gegmemeli), kabin icinde maskeler ¢ikarilmamali ve her
miisteriden sonra kabin havalandirilarak sik kullanilan yiizeyler uygun sekilde
temizlenmelidir. Kabinler kullanilmadig1 zamanlarda kapi/perdeler agik birakilmali ve
havalandirmanim siirdiiriilmesi saglanmalidir. Ikiden fazla deneme kabini olan is
yerlerinde deneme kabinleri birer atlayarak ve doniisiimlii kullanilmalidir (&r. Ilk
seferde 1,3,5, ikinci seferde 2,4,6 gibi).
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Denenen iiriinlere Ultraviyole 1sinlart uygulanmamahdir. Avrupa Hastalik Kontrol ve
Korunma Merkezi, Amerika Birlesik Devletleri Hastalik Kontrol ve Korunma Merkezi
tarafindan 6nerilmeyen bu islem insan sagligina zararli olabilir.

Ayni {iriinlerin farkli kisilere temas ettigi demene amach iriinler (deneme amaglt
kullanilan alliklar gibi) kullanilmamalidir. Deneme parfiimleri sadece calisanlar
vasitasi ile kullanilmali, miisteriler temas etmemelidir.

Kasa Oniinde sira beklerken durulmasi gereken yerlere, aralarinda en az 1metre mesafe
olacak sekilde yer isaretleri yerlestirilmelidir.

Mimkiin oldugunca nakit 6demeden kagimilmali, kartla temassiz 6deme tercih
edilmelidir.

Miisterilere Yonelik Onlemler
AVM igerisinde COVID-19 kapsaminda alinan kurallara uyulmalidir.

Diger miisteriler ve ¢alisanlar ile sosyal mesafe kurallarina (en az 1 metre, 3-4 adim)
dikkat edilmelidir.

Tibbi/bez maske kullanilmalidir.

AVM igerisinde bulunan berber veya giizellik salonlarini kullanacak kisiler, “Berber,
Kuafor ve Giizellik Salonlarinda Almmasi Gereken Onlemler” kapsamindaki kurallara
uymalidir.

Is yeri iginde mecbur kalmadikea yiizeylere dokunulmamalidir. Dokunuldugunda eller
su ve sabunla yikanmali, su ve sabuna ulasilamiyorsa el antiseptigi kullanilmalidir.

Sik dokunulmasi miimkiin olan yiizeylerin farkinda olunmali, buralara dokunmak
gerekirse, sonrasinda eller su ve sabunla yikanmali, su ve sabuna ulasilamiyorsa el
antiseptigi kullanilmalidir.

Personeli Korumaya Yonelik Onlemler

COVID-19 belirtileri gosteren (ates, Oksiirlik, burun akintisi, nefes darligr gibi
belirtileri olan), COVID-19 tanis1 alan ya da COVID-19 temasli olan personel en az
14 giin ¢alistirllmamalidir.

Calisan personel igerisinde ates, 0kstiriik, burun akintisi, nefes darlig1 gibi belirtileri
olanlara tibbi maske takilarak izole edilmeli, ilgili saglik birimine yonlendirilmelidir.

Personel vardiyali galistirilarak ¢alisma ortaminda ayni anda az sayida personelin
bulunmasi saglanmalidir.

Calisan personelin tlimiiniin kuralina uygun tibbi maske takmasi, maske nemlendikce
ya da kirlendikce degistirmesi saglanmalidir. Yeni maske takilirken eller el antiseptigi
ile temizlenmelidir.
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Personelin dinlenme alanlarinda en az 1 metrelik sosyal mesafenin korunmasi ve
maske takilmasinin siirdiiriilmesi saglanmalidir. AVM ve is yerlerinde gorev yapan
personelin yemekleri kumanya seklinde verilmeli, AVM yonetimi bunu organize
etmelidir.

Yemekler toplu halde yenmemelidir. Yemek yerken ya da ¢ay/kahve igilirken, maske
cikarilacagi i¢in kisiler aras1 en az 1 metre sosyal mesafenin korunmasi saglanmalidir.

Calisan personelin el hijyenine dikkat etmeleri saglanmalidir. El hijyenini saglamak
icin, eller en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikanmali, su ve sabunun olmadigi
durumlarda el antiseptigi kullanilmalidir. Antiseptik iceren sabun kullanmaya gerek
yoktur, normal sabun yeterlidir.

Giivenlik Gorevlilerini Korumaya Yénelik Onlemler

AVM giivenlik gorevlileri, COVID-19 agisindan diisiik ve orta riskli alanlarda
calismaktadir.

Bir metreden uzak temas (Diisiik riskli calisma alani)

Giivenlik gorevlilerinin yiliz ylize temas olasiligini azaltmak i¢in camli kabinlerde
bulunmalar1 onerilir. Boyle bir imkan yoksa, kuruma giris yapanlarla giivenlik
gorevlileri arasinda en az 1 metre mesafeyi saglayacak sekilde diizenleme
yapilmalidir. 1 metreden uzak durulacaksa sadece tibbi maske yeterlidir.

Bir metreden yakin temas (Orta riskli calisma alani)

Ust aramasi yapilacaksa 1 metreden yakin temas olasiig vardir. Asagidaki kisisel
koruyucu ekipmanlart kullanmasi saglanmalidir. Tibbi maske ve gozliik/yliz koruyucu
kullanilmalidir. Bu ekipmanlar kisiye 6zeldir. Viicut salgilariyla gozle goriiliir bir
kirlenme olasilig1 yoksa eldiven kullanilmamalidir. El hijyeni saglanmalidir. Kisisel
koruyucu ekipmanin uygun kullanimi konusunda egitim verilmelidir. Once maske
sonra gozliikk/yiiz koruyucu takilir, ¢ikarilirken 6nce gozliik/ yiiz koruyucu ve en son
maske cikarilir,

Yukarida kullanilmas1 gerektigi belirtilen ekipmanlar, gérevlinin aktif olarak gorevini
yaptig1 slire boyunca kesintisiz olarak kullanilmalidir. Maskeler nemlendik¢e ve
kirlendikg¢e yenileri ile degistirilmelidir.

Kisisel koruyucu ekipmanlarin giyilmesi ve c¢ikartilmasi sonrasinda her seferinde
uygun el hijyeni saglanmalidir. Eller en az 20 saniye su ve sabunla yikanmali veya el
antiseptigi kullanilmalidir.

Eldivenin dogru kullanilmasi saglanmalidir. Degistirilmeyen eldivenler mikrobik
kirlenmeye yol acacagindan c¢evreye dokunmamaya ve el hijyenine 0zen
gosterilmelidir.
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Gorevlinin dinlenmek tlizere yerinden ayrilmasi halinde (¢ay, yemek vb.) kullanilan
maske ve eldiven ¢ikartilmali ve uygun sekilde c¢ift posetlenerek atilmalidir.
Gozlikk/yiiz koruyucu bir sonraki kullanima hazirlik igin  %70’lik alkolle
temizlenmelidir.

Gorev yerine doniiliirken yeni maske ve eldiven kullanilmalidir.
Ortam Temizligi, Dezenfeksiyonu ve Havalandirma

Is yeri temizligi giinliik olarak yapilmali ve havalandirilmalidir. Stk kullanilan alanlar
daha sik temizlenmeli ve havalandirilmalidir.

Is yerlerinin temizliginde 6zellikle sik dokunulan yiizeylerin (kap1 kollari, telefon
ahizeleri, masa yiizeyleri gibi) temizligine dikkat edilmelidir. Bu amagcla, su ve
deterjanla temizlik sonras1 dezenfeksiyon i¢in 1/100 sulandirilmis (5 litre suya yarim
kiigiik ¢ay bardagi) sodyum hipoklorit iceren ¢amasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas
No: 7681-52-9) kullanilabilir. Tuvalet temizligi igin 1/10 sulandirilmis ¢amasir suyu
(Sodyum hipoklorit Cas No0:7681-52-9) kullanilmalidir. Klor bilesiklerinin uygun
olmadigi bilgisayar klavyeleri, telefon ve diger cihaz yiizeyleri %70’lik alkolle
silinerek dezenfeksiyon saglanmalidir.

Calisma tezgahlar1 diizenli olarak temizlenmeli ve %70’lik alkol ile dezenfekte
edilmelidir.

Miisteriler 6deme terminalini kullanir ve dokunurlarsa hemen sonrasinda %70’lik
alkol ile temizlenmelidir.

Temizlik yapan personelin tibbi maske ve eldiven kullanmasi saglanmalidir Temizlik
sonrasinda personelin maske ve eldivenlerini ¢ikarip is yerindeki ¢Ope atmasi,
yikanabilir bez maske kullandiysa yenisiyle degistirmesi ve ellerini en az 20 saniye

boyunca su ve sabunla yikamasi, sabun ve suyun olmadigi durumlarda el antiseptigi
kullanmas1 saglanmalidir.

AVM Giris — Cikis Kapilar1 ve Genel Alanlara Yonelik Onlemler

Giris ve ¢ikislar kisilerin birbirleriyle temasini engelleyecek sekilde diizenlenmelidir.
Giris ve cikiglar i¢in zeminde tek yonli gidis-gelis isaretleri konulmalidir.

AVM’de olabildigince fazla sayida giris kapist agilmalidir.

AVM’deki kisi sayis1 her 10 metrekareye bir kisi olacak sekilde sinirlandirilmalidir.

AVM’den ¢ikis yapan kisi sayis1 kadar kisinin giris yapmasina izin verilmelidir.
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AVM’ye giriste tibbi/bez maske takilmali ve maskesi olmayanlar igeri alinmamalidir.
Giriste ates ol¢iimii yapilmahdir. Atesi 38°C’dan yiiksek olanlar igeri alinmamali,
saglik kurulusuna gitmesi istenmelidir.

AVM ¢giris ve cikiglarinda sosyal mesafe kurallarina (en az 1 metre, 3-4 adim)
uyulmali, girislerde kisiler sira ile igeriye alinmali ve sirada durulmasi gereken alanlar,
aralarinda en az 1 metre mesafe olacak sekilde yer isaretleriyle belirlenmelidir.
Miisteriler anonslar ya da videolarla COVID-19 kapsaminda AVM’ de uyulmasi
gereken Kkurallar konusunda bilgilendirilmelidir. Bu anonslarda AVM ziyaretinin 3
saatten uzun olmamasi ve grup halinde dolasilmamasi 6nerilerine de yer verilmelidir.

Yemek katindaki her tiirlii masa ve sandalyenin kullanilmasi engellenmelidir.

COVID-19 bulagma riskini artiracagindan asagidakiler yapilmamalidir:

o Konser ve gosteri gibi toplu etkinlikler
o Promosyon uygulamalari
o Brosiir dagitimi

o Cocuk ya da diger yas gruplarina yonelik oyun alanlart ve sinemalarin
kullanimi

o Genel alanlarda yemek ve diger gidalarin tiiketimi
o Tekerlekli sandalye kullanim1

o Sigara igme alan1 kullanim1

o Mama sandalyesi kullanimi

o Bebek arabasi kiralanmasi vb. durumlar.

Dinlenme alanlarinda sosyal mesafe kurallarina gore isaretleme yapilir.

Mescitler COVID-19 Kapsaminda Camilerde Uygulanacak Tedbirler’e gore, Oto
Kuaforii ve Oto Yikamalar, kendi sektorleri ile ilgili yaymlanan tedbirlere gore
calismalidir.

Valeler eldiven kullanmamalidir. Her ara¢ teslim alma ve teslim etme hizmetinden
once ve sonra ellerini uygun antiseptik ile temizlemelidir. Valeler araglara maskesiz
binmemelidir.

Asansorlerin - kullanimi  sinirlandirilmali, kapasitesinin  iigte biri sayida kisinin
binmesine izin verilmeli ve bu say1 asansor girisinde belirtilmelidir. Asansor igerisinde
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sosyal mesafeyi korumak amaciyla kisilerin durmasi gereken alanlar, aralarinda en az
1 metre mesafe olacak sekilde yer isaretleriyle belirlenmelidir.

Yiirliyen merdivenlerin bantlar1 ve diger ortak alanlarin kapi kollari, tirabzanlar,
asansor diigmeleri gibi sik dokunulan yiizeylerin giinde en az ii¢ kez temizlik ve

dezenfeksiyonu saglanmalidir.

Tuvaletlere el yikama ve maske kullanimu ile ilgili afigler asilmalidir

Tuvaletlerde el kurutma makineleri kullanilmamalidir. Tek kullanimlik kagit havlu
sistemine gecilmelidir.

Tuvaletlerde s1vi sabun bulundurulmali ve devamlilig1 saglanmalidir.

Tuvaletlerdeki su ve sabunlar miimkiinse fotoselli olmalidir.

Tuvalet alanlarna giris kapilariin elle tutularak agilmasi engellenmeli, kap1 yerine
miimkiinse miithendislik uygulamalariyla mahremiyet saglayacak gecis saglanmalidir.

AVM’lerde Ortam Havalandirmasimma Yonelik Onlemler

AVM’lerin etkin sekilde ve dis ortamdan havalandirmasi saglanmalidir. Havalandirma
sisteminin filtrelerinin kontrolleri ve degisimleri diizenli yapilmalidir. Filtre degisimi
aerosol olusturacak islem kabul edildiginden bu islem sirasinda personel N95/FFP2
maske takmali, eldiven ve yiiz siperligi kullanmali, ¢ikarilan filtre ¢ift posetlenerek
atilmalidir. Klima santrallerinin normal temizlik periyotlar1 kisaltilmalidir.

Merkezi havalandirma sistemleri disindaki klima sistemleri kullanilmamalidir.

Havalandirma gece bina kullanimda degilken dahi siirdiiriilmeli, daha az hava miktari
ile de olsa gece boyu havalandirma sistemi ¢alismaya devam ettirilmelidir.

Kirli hava ¢ikisinin yapildig1 yerlerden insan gegisi engellenmelidir.

AVM’de teknik olarak gerekli olan asgari hava sirkiilasyonu saglanmalidir.

Mal Kabul Alanlarina Yonelik Onlemler

Genel olarak COVID-19 viriislerinin cansiz yiizeylerde bulunabilecegi gosterilmis

olmakla birlikte hastalik olusturacak miktarda bulunmamasi nedeniyle paket veya kargo ile
bulas beklenmemektedir. Diinya Saghk Orgiitii ve Avrupa Hastalik Korunma ve Kontrol
Merkezi gibi saglik kuruluslarinin da bu konuda kisitlamasi yoktur. Esas bulas yolu viriisii
tastyan kisi ile yakin temastir, bununla birlikte hasta kisinin solunum pargaciklari ile kirlenmig
yiizeylere dokunma ve sonrasinda yiize dokunma ile bulas ihtimali oldugundan el hijyenine
dikkat edilmelidir. Mal Kabul Béliimiinde el antiseptigi bulundurulmalidir.
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Mal kabulii yapilan yerlerde gorevli personel disindaki kisiler bulunmamalidir.

Bu alanlarda calisan personel sayist miimkiinse azaltilmalidir. Personelin sosyal
mesafe kuralina (en az 1 metre) uymalar1 saglanmalidir.

Gorevli personel maske takmalidir.

Mal Kabul Boliimiinde kargo malzemeleri ve insanlar {izerine dezenfektan
piiskiirtiilmemelidir. Diinyadaki saglik otoriteleri (Diinya Saglik Orgiitii, Avrupa
Hastalik Kontrol ve Korunma Merkezi ve Amerika Birlesik Devletleri Hastalik
Kontrol ve Korunma Merkezi) tarafindan Onerilmeyen bu islem toksik etkileri
nedeniyle insan sagligina zararli olabilir.
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